Povinné zmluvné poistenie

g GENERALI

VSeobecné poistne podmienky pre
povinné zmluvne poistenie zodpovednosti
za skodu sposobenu prevadzkou
motoroveho vozidla PZP 13

. Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Poistenie zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadz-
kou motorového vozidla (dalej len ,poistenie zodpoved-
nosti“) uzaviera Generali Poistoviia, pobocka poistovne z
iného ¢lenského &tatu, 1ICO: 54 228 573, so sidlom La-
macska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchod-
nom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po,
vlozka ¢&.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahranic-
nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956,
so sidlom Spalena 75/16, Nové Mesto 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestské-
ho sudu v Prahe, oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny
Generali, zapisanej v talianskom registri poist’ovacich sku-
pin, vedenom IVASS, pod & 026 (dalej len ,poistova-
tel*), riadi sa ustanoveniami zakona ¢. 381/2001 Z. z. o
povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene
a doplneni niektorych suvisiacich zakonov v zneni ne-
skorSich predpisov (dalej len ,zakon®), prisluSnymi usta-
noveniami Obc¢ianskeho zakonnika (dalej len ,0Z), vSe-
obecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito V3eobec-
nymi poistnymi podmienkami pre povinné zmluvné pois-
tenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motoroveého vozidla PZP 13 (dalej len ,VPP PZP 13%) a
ustanoveniami poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti
(dalej len ,poistna zmluva®).

Clanok 1.
Rozsah poistenia zodpovednosti

1. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého,
kto zodpoveda za Skodu spbsobenu prevadzkou
motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

2. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby
poistovatel zafiho nahradil poSkodenému uplatne-
né a preukdzané naroky na nahradu:

a) Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

b) Skody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim, odcu-
dzenim alebo stratou veci,

c) ucelne vynalozenych nakladov spojenych s
pravnym zastupenim pri uplatiiovani narokov
podla pism. a), b) a d) tohto bodu VPP PZP
13, ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené
v §11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zakona
alebo poistovatel neopravnene odmietol po-
skytnut poistné plnenie, alebo neopravnene
kratil poskytnuté poistné plnenie,

d) uslého zisku.

3. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby
poistovatel zanho nahradil prisluSnym subjektom
podfa osobitnych pravnych predpisov uplatnené,
preukazané a vyplatené naklady na zdravotnu sta-
rostlivost, nemocenské davky, davky nemocenské-

ho zabezpecenia, urazové davky, davky urazového
zabezpeclenia, dochodkové davky, davky vysluho-
vého zabezpeCenia a dbchodky starobného dob-
chodkového sporenia (dalej len ,naklady”), ak pois-
teny je povinny nahradit' ich tymto subjektom.
Poisteny ma pravo, aby poistovatel zartho posky-
tol poSkodenému poistné plnenie v rozsahu podfa
bodu 2 tohto ¢lanku VPP PZP 13, ak ku Skodovej
udalosti, pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktoru po-
isteny zodpoveda, doslo v Case trvania poistenia
zodpovednosti, ak zakon neustanovuje inak.

Ak ide o Skodu spdsobenu prevadzkou motoro-

vého vozidla na uzemi iného ¢lenského Statu, po-

Skodenému sa poskytne poistné pinenie v rozsahu

poistenia zodpovednosti podla pravnych predpi-

sov ¢lenského Statu, na ktorého Uzemi bola Skoda
spbsobena, ak sa podfa zakona alebo na zaklade
poistnej zmluvy neposkytuje poistné plnenie v Sir-

Som rozsahu.

Na Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vo-

zidla ob€anovi Clenského Statu na Uzemi cudzie-

ho Statu, v ktorom nepdsobi prislusna kancelaria
poistovatelov, po€as jeho cesty z Uzemia jedného

Clenského Statu na uzemie iného Clenského Statu

sa vztahuju pravne predpisy Clenského Statu, na

ktorého uzemi sa motorové vozidlo spravidla na-
chadza.

Ak poisteny splni povinnosti ulozené mu v clan-

ku IX. bode 2 pism. c) az m) tychto VPP PZP 13,

uhradi poistovatel v suvislosti so Skodovou uda-

lostou za poisteného naklady:

a) na odmenu advokata, ktoré zodpovedaju
najviac tarifnej odmene advokata za obhajo-
bu v pripravhom konani a v konani pred su-
dom prvého stupna v trestnom konani alebo
v priestupkovom konani, ktoré je vedené proti
poistenému,

b) na trovy sudneho konania o ndhrade Skody ve-
deného s vedomim poistovatela,

c) na trovy pravneho zastipenia v konani o na-
hrade Skody pred sudom poistovatefom usta-
novenym pravnym zastupcom v sulade s § 11
ods. 5 zakona.

Limit poistného plnenia pre poistenie zodpoved-

nosti v rozsahu bodu 7 tohto ¢lanku VPP PZP 13

predstavuje 700 eur, ak nie je v poistnej zmluve

dohodnuté inak.

Clanok IlI.
Vyluky z poistenia zodpovednosti

Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatefl
nenahradi za poisteného $kodu, ak ide o zodpo-
vednost’ za Skodu:

a) ktoru utrpel vodi€¢ motorového vozidla,
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ktorého prevadzkou bola Skoda sp6sobena,
b) podfa ¢lanku Il. bodu 2 pism. b) az d) tychto
VPP PZP 13:
ba)za ktoru poisteny zodpoveda svojmu man-
Zelovi alebo osobam, ktoré s nim v Case
vzniku Skodovej udalosti zili v spolo¢nej
domacnosti,

bb) vzniknutu drzitelovi, vlastnikovi alebo pre-
vadzkovatelovi motorového vozidla, ktoré-
ho prevadzkou bola Skoda spésobena,

bc) vzniknuti na vozidlach jazdnej supravy
tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym
vozidlom s vynimkou, ak $koda bola spbso-
bena prevadzkou iného motorového vozidla
alebo ak ide o spojenie vozidiel vle€nym la-
nom alebo vle€nou tyCou pri poskytovani
pomoci, ktoré sa nevykonava v ramci podni-
katel'skej Cinnosti,

c) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola
Skoda spbsobena, ako aj na veciach dopravova-
nych tymto motorovym vozidlom, s vynimkou
Skody spbsobenej na veciach, ktoré mali dopra-
vované osoby, okrem os6b podla pism. a) a b)
tohto bodu, v ¢ase, ked k dopravnej nehode do-
Slo, na sebe alebo pri sebe,

d) ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit
nad ramec ustanoveny osobitnymi predpismi
(napr. OZ, zakonom o nahrade za bolest a o
nahrade za stazenie spolo¢enského uplatnenia
v plathom zneni) alebo nad ramec pravoplatné-
ho rozhodnutia sudu o nahrade Skody, alebo na
zaklade rozhodnutia sudu, ktorym bola schvale-
na dohoda ucastnikov konania, ak poistovatel
nebol jednym z tychto uc€astnikov,

e) vzniknutu pretekarom alebo sutaziacim ucastni-
kom pri motoristickych pretekoch a sutaziach
alebo pri pripravnych jazdach k nim, ani Skodu
na vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou Sko-
dy spOsobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri
ktorej je vodi€¢ povinny dodrziavat’ pravidla cest-
nej premavky,

f) vzniknutd uhradenim nakladov na zdravotnu sta-
rostlivost, nemocenskych davok, davok nemo-
cenského zabezpecenia, Urazovych davok, davok
Urazového zabezpecenia, déchodkovych davok,
davok vysluhového zabezpecCenia a dbéchodkov
starobného déchodkového sporenia poskytova-
nych z dévodu Skody na zdravi alebo usmrtenia
spbsobenej prevadzkou motorového vozidla:
fa) ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,
fb) vodi€ovi motorového vozidla, ktorého pre-

vadzkou bola tato Skoda spésobena,

g) spbdsobenu pracovnou ¢innostou motorového
vozidla ako pracovného stroja s vynimkou
8kodd zapri€inenych jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pricinnej suvislosti s poist-
nou udalostou,

i) vzniknutd manipulaciou s nakladom stojaceho
vozidla,

j) vzniknutu prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom &ine alebo vojnovej udalosti, ak
ma tato prevadzka priamu suvislost' s tymto ¢i-
nom alebo s udalostou.

Poistenie zodpovednosti sa dalej nevztahuje na

zodpovednost za Skodu:

a) vzniknutu v pri€innej suvislosti s vojnovymi
udalostami, so vzburou, s povstanim alebo s
inymi hromadnymi nasilnymi nepokojmi, so
Strajkom, s vylukou, teroristickymi aktmi (t. j.
nasilnymi ¢inmi motivovanymi politicky, social-

ne, ideologicky alebo nabozensky) alebo so
zasahom uradnej alebo Statnej moci,
b) spbdsobenu jadrovou energiou.

Clanok IV.
Limity poistného plnenia

Limit poistného plnenia je najvyssSia hranica po-
istného plnenia poistovatela pri jednej Skodove;j
udalosti.

Limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je:

a) 5240 000 eur za 8kodu podfa €lanku Il. bo-
du 2 pism. a) a za naklady podfa ¢lanku II.
bodu 3 bez ohladu na pocet zranenych ale-
bo usmrtenych,

b) 1 050 000 eur za Skodu podla ¢lanku Il. bo-
du 2 pism. b), c) a d), a to bez ohladu na
pocet poSkodenych.

Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vySsi

ako limit poistného plnenia podla bodu 2 pism. a)

alebo pism. b) tohto ¢lanku alebo poistnej zmlu-

vy, poistné plnenie sa kazdému z nich zniZuje v

pomere limitu poistného plnenia k suc¢tu narokov

vSetkych poSkodenych.

Limit poistného plnenia podla bodu 2 tohto ¢lan-

ku je mozné dohodou zvysit v poistnej zmluve.

V takom pripade plati vySSi limit poistného pl-

nenia uvedeny v poistnej zmluve a limity poist-

ného plnenia uvedené v bode 2 tohto ¢lanku sa
neuplatiuju.

Clanok V.
Zaciatok, zmena a doba trvania poistenia

ZacCiatok poistenia je odo dna nasledujuceho-
po uzavreti poistnej zmluvy (0.00 h), ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistenie zod-
povednosti sa zacCina neskér alebo v okamihu
uzavretia poistnej zmluvy. Ak je v poistnej zmluve
dohodnuté, ze poistenie vznika v okamihu uza-
vretia poistnej zmluvy, v takomto pripade musi
byt v poistnej zmluve uvedena hodina a minuta
zaciatku poistenia.
Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat’
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
b) navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu
poistenia alebo na zmenu podmienok poiste-
nia, ktory je mozné prijat uhradou poistného
vo vySke a v lehote uvedenej v navrhu. Roz-
Sireny rozsah poistenia alebo zmena pod-
mienok poistenia je v tomto pripade uzav-
rety/a, len o bolo poistné uhradené, pokial
nie je vo VPP PZP 13 uvedené inak.
Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa najma
zmeny mena, priezviska a/alebo obchodné-
ho mena poistnika, poisteného a/alebo zmeny
udajov tykajucich sa predmetu poistenia, ktoré
nie su podstatnou nalezitostou poistnej zmlu-
vy, je mozné oznamit poistovatelovi telefonicky
alalebo elektronickou formou; v takomto pripade
ma poistovatel pravo ustne alebo elektronickou
formou vyziadat si doplnenie tohto oznamenia
pisomnou formou a poistnik a/alebo poisteny su
povinni vyhoviet Ziadosti poistovatela do 15 dni
od obdrzania ziadosti poistovatela. Pri poruSeni
povinnosti v zmysle tohto bodu je poistovatel
opravneny odopriet vykonanie zmeny az do do-
ruc¢enia pisomnej ziadosti poistnika a/alebo po-
isteného.
Poistenie sa uzaviera na dobu neurcitu, pokial
nie je v poistnej zluve dohodnuté inak.
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Clanok VI.
Poistné, poistné obdobie

Poistné je cena za poskytovanu poistnu ochranu,
ktoru je povinny platit poistnik.
Poistné pri poisteni zodpovednosti podla tychto
VPP PZP 13 sa stanovuje vo vySke zabezpecu-
jucej splnitelnost’ vSetkych zavazkov poistovatela
vyplyvajucich z poistenia zodpovednosti vratane
tvorby rezerv podla osobitného predpisu.
Poistnym obdobim je Casovy usek, za ktory sa
plati poistné; poistnym obdobim je jeden rok, po-
kial' nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Ak je
v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistnym obdo-
bim je kalendarny rok a k uzavretiu poistnej zmlu-
vy déjde v priebehu kalendarneho roka, plati, ze
prvym poistnym obdobim je obdobie od zaciatku
poistenia do konca kalendarneho roka, do ktorého
spada zaciatok poistenia, a dalSim poistnym obdo-
bim je kalendarny rok, pokial v poistnej zmluve nie
je uvedené inak.

V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich

pre stanovenie vySky poistného ma poistovatel

pravo jednostranne upravit vysku poistného na
dalSie poistné obdobie. VySku poistného je poisto-
vatel opravneny upravit:

a) ak dojde k zmene pravnych predpisov, ktora
ma vplyv na vysku poistného plnenia, na na-
klady poistovatela alebo na danové a odvodo-
vé povinnosti poistovatela (najma zmena roz-
sahu alebo podmienok poistenia, zmena alebo
zavedenie dane alebo osobitného odvodu, za-
sadna zmena regulacie poistovacej €innosti),

b) ak dojde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zme-
na v pristupe posudzovania niektorych naro-
kov),

c) ak dbjde k zmene okolnosti nezavislych od po-
istovatelovi, ktora ma vplyv na poistné plnenia
(najma zvySenie cien nahradnych dielov, zvy-
Senie cien opravarenskych prac),

d) z dévodu povinnosti poistovatela stanovit v su-
lade s § 8 zakona poistné vo vySke zabezpecuju-
cej splnitelnost’ vSetkych zavazkov poistovatela
vyplyvajucich z poistenia zodpovednosti vratane
tvorby rezerv podfla osobitného predpisu.

Ak poistovatel jednostranne upravi vySku poist-
ného na dalSie poistné obdobie, oznami pisomne
tuto skuto€nost poistnikovi najneskoér v lehote de-
sat’ tyzdfiov pred splatnostou poistného na dalSie
poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena vyko-
nat. Ak poistnik so zmenou vysky poistného nesu-
hlasi, musi podat pisomnu vypoved aspon Sest’
tyzdnov pred uplynutim prislu§ného poistného
obdobia. Ak poistovatel neoznami Upravu vysky
poistného najneskér desat tyzdnov pred splat-
nostou poistného na dalSie poistné obdobie, od
ktorého sa ma zmena vykonat, poistnik méze pi-
somnu vypoved podat az do konca prislusného
poistného obdobia. Podanim pisomnej vypove-
de podla tohto odseku poistenie zanikne ku koncu
prislusného poistného obdobia.
Pokial nebola v lehotach podla predchadzajuce-
ho odseku tohto bodu pisomna vypoved poistni-
ka doru€ena poistovatelovi, poistenie nezanika a
poistovatel ma pravo na novu vysku poistného na
dalSie poistné obdobie. Ak poistovatel zniZi poist-
né na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za
dalSie poistné obdobie poistné v pévodnej vyske,
poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

10.

11.

12.

13.

Ustanovenia tohto bodu 4 sa nevztahuju na pri-
pady, ked k zvySeniu poistného pride v désledku
uplatnenia posunu v bonusovej stupnici podla
tabulky v €lanku VII. tychto VPP PZP 13.

Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu ne-
urc€itu si poistovatel vyhradzuje pravo menit jed-
nostranne vysku poistného na dalSie poistné
obdobie. V takom pripade poistovatel pisomne
oznami tuto skuto€nost poistnikovi najneskér v le-
hote desat tyzdnov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena
vykonat, a informuje ho o moznosti poistnd zmluvu
bezplatne a s okamzitou ucinnostou vypovedat.
Ak poistnik so zmenou vySky poistného nesuhlasi,
mdZe poistnd zmluvu do konca prisludného poist-
ného obdobia vypovedat s okamzitou ucinnostou.
Ak poistovatel znizi poistné na dalSie poistné ob-
dobie a poistnik zaplati za d'alSie poistné obdobie
poistné v pdvodnej vySke, poistovatel vrati prepla-
tok poistného poistnikovi. Ustanovenia tohto bodu
5 sa nevztahuju na pripady, ked k zvySeniu poist-
ného pride v désledku uplatnenia posunu v bonu-
sovej stupnici podla tabulky v ¢lanku VII. tychto
VPP PZP 13.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté
poistné obdobia alebo dobu poistenia dohodnutu
v poistnej zmluve. Pokial nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak, poistné je splatné prvym driom
poistného obdobia. V pripade dojednania jedno-
razového poistného je poistné splatné dfiom za-
Ciatku poistenia, pokial nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

V poistnej zmluve mozno dohodnut, Ze poistné
bude platené v splatkach. Nezaplatenim ¢o i len
jednej splatky poistného sa driom nasledujucim po
dni splatnosti prislusnej nezaplatenej splatky po-
istného stavaju splatné vSetky ostavajuce splatky
daného poistného obdobia alebo doby poistenia
v pripade jednorazového poistného dohodnutého
v poistnej zmluve.

Pri poisteniach uzavretych na dobu ur€itu, a to
na dobu jedného roka alebo kratSiu dobu, je po-
istné jednorazové poistné. Jednorazoveé poistné
je splatné dnom zaciatku poistenia, pokial nebolo
v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Pri plateni poistného prostrednictvom poSty ale-
bopefnazného ustavu sa poistné povaZzuje za za-
platené v den pripisania uhrady poistného na ucet
poistovatela uvedeny v poistnej zmluve. Poistnik
je povinny platit poistné so spravne uvedenym
variabilnym symbolom, ktorym je spravidla Cislo
poistnej zmluvy, pokial nebolo dohodnuté inak.

V poistnej zmluve mozu byt stanovené aj pra-
vidla, podla ktorych sa upravuje vysSka poistného
v zavislosti od poctu vybavovanych Skodovych
udalosti.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného,
poistovatel ma pravo na uroky z omeskania podla
platnych pravnych predpisov.

Poistovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu
nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti s doruco-
vanim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dlzné-
ho poistného.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred kon-
com poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo
byt zaplatené poistné, poistovatel ma narok na
pomernu Cast poistného ku diu, ked poistenie
zodpovednosti zaniklo. Zostavajucu Cast poist-
ného je poistovatel povinny poistnikovi vratit
podla zakona.
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14. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom

poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi dé-
jde ku Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost
poistovatela nahradit $kodu, poistovatel ma pravo
na poistné az do konca tohto poistného obdobia.

Clanok VII.
Bonus/malus

Bonus je znizenie poistného za bezSkodovy priebeh

poistenia zodpovednosti. Malus je prirazka k poist-

nému za Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti

v predchadzajucom poistnom obdobi. Vyska bo-

nusu, resp. malusu je vyjadrena pre kazdy stupen

v percentach.

Systém bonus/malus v zmysle tohto ¢lanku VPP

PZP 13 sa uplatiiuje, len ak bol dohodnuty v poist-

nej zmluve, a plati pre v3etky kategdrie motorovych

vozidiel.

Rozhodnou dobou sa na ucely tychto VPP PZP 13

rozumie skutoCnost, Ze v priebehu nepretrzitého,

minimalne 12 mesiacov trvajuceho poistenia zod-
povednosti nedoslo k ziadnej poistnej udalosti, kto-
ra ma vplyv na znizenie vysky stupfia bonusu, resp.
malusu (dalej len ,rozhodna udalost®), ak nie je

v poistnej zmluve uvedené inak, pricom sa do tejto

doby zapocitava aj kazdy zaCaty mesiac.

Rozhodna doba méze byt kratena na zaklade vznik-

nutych rozhodnych udalosti, pripadne skratena

s ohladom na dobu neexistencie poistenia zodpo-

vednosti na prislusné motorové vozidlo. V pripade,

ze poistenie zodpovednosti zaniklo pred viac ako

12 mesiacmi, rozhodna doba sa skracuje o celu

dobu neexistencie poistenia, pricom takto stanove-

na rozhodna doba méze cCinit najmenej 0 mesiacov.

Ak doba neexistencie poistenia zodpovednosti ne-

presiahne 12 mesiacov, rozhodna doba sa nemeni.

Rozhodnou udalostou je kazda poistna udalost bez

ohladu na mieru ucasti poisteného na vzniknutej

Skode, z ktorej vznika poistovatefovi povinnost' po-

skytnut’ poistné plnenie.

Za rozhodnu udalost’ sa nepovazuje:

a) Skodova udalost, za ktoru poistovatel nema po-
vinnost' poskytnut’ poistné plnenie,

b) poistna udalost, za ktoru bola poistovatelovi
poskytnuta nahrada toho, ¢o za poistnika/pois-
teného poistovatel pinil,

c) poistna udalost, ktora nastala pri neopravne-
nom pouziti vozidla cudzou osobou v zmysle
pravneho poriadku Slovenskej republiky (dalej
len,SR").

Bonus sa poskytuje, resp. malus sa uplatiuje, v pri-
slusnom stupni od prvého dna poistného obdobia
nasledujuceho po poistnom obdobi, v ktorom narok
na tento stupen vznikol, do konca prislusného po-
istného obdobia.
Stupen a vyska bonusu, resp. malusu, zavisia od
dizky rozhodnej doby pocitanej od zacliatku pois-
tenia, najskér vSak od 1. 1. 2002, a uplatriuju sa
na dané poistné obdobie dohodnuté v poistnej
zmluve, pricom maximalna dlzka rozhodnej doby
na urCenie vySky bonusu je 84 mesiacov a maxi-
malna zaporna dizka rozhodnej doby na urcenie
vySky malusu je 60 mesiacov. Bonus, resp. malus,
sa urci takto:

Stupen Rozhodna doba Vyska
bonusu/ v mesiacoch bonusu/
malusu malusu v %
B7 84 mesiacov a viac 60
B6 od 72 do 83 mes. vratane 55
B5 od 60 do 71 mes. vratane 45
B4 od 48 do 59 mes. vratane 35
B3 od 36 do 47 mes. vratane 25
B2 od 24 do 35 mes. vratane 15
B1 od 12 do 23 mes. vratane 5
zﬂgggny A0 od 0do 11 mes. vratane 0
M5 -1 az-12 mes. vratane 5
M2 -13 az -24 mes. vratane 15
M3 -25 az -36 mes. vratane 35
M4 -37 az -48 mes. vratane 45
M5 -49 az -60 mes. vratane 60
9. Poistnikovi je pri uzavierani novej poistnej zmluvy

10.

11.

12.

u poistovatela alebo v priebehu poistenia prideleny
stupeni bonusu po predloZeni originalneho pisom-
ného potvrdenia o Skodovom priebehu zaniknutého
poistenia zodpovednosti rovnakého drzitela, ktoré
sa stava prilohou poistnej zmluvy, alebo na zakla-
de rozhodnutia poistovatela. Ak poistnik pri uzavie-
rani poistnej zmluvy dané potvrdenie nepredlozi,
v poistnej zmluve bude priznany zakladny stupen
bonusu, resp. malusu, ak poistovatel nestanovi
inak. Pokial poistovatel v priebehu platnosti poist-
nej zmluvy zisti dévody na zmenu urCenia stupna
bonusu (napr. nedodanie potvrdenia o Skodovom
priebehu alebo zistenie, ze predlozené potvrdenie
o Skodovom priebehu je nepravdivé), ma pravo jed-
nostranne douctovat poistnikovi rozdiel poistného
a upravit vySku poistného.

Za kazdu rozhodnu poistnu udalost, ku ktorej dojde
pocas poistného obdobia, sa na nasledujuce poist-
né obdobie znizuje rozhodna doba o 24 mesiacov.
Za kazdé sledované bezskodové obdobie sa roz-
hodna doba na nasledujuce poistné obdobie zvySu-
je vzdy o 12 mesiacov.

Bonus je mozné previest, resp. malus uplatnit, len
pre motorové vozidlo tej istej kategorie vozidiel
za predpokladu, ze za zaniknuté poistenie zodpo-
vednosti sa dojednava nové poistenie a v poistnej
zmluve je uvedeny rovnaky drzitel, pokial poistova-
tel nestanovi inak.

Pokial sa poistovatel dozvie o poistnej udalosti,
ktora nastala v danom poisthom obdobi a ktora ma
vplyv na zmenu stupfia bonusu/malusu az po za-
slani oznamovacieho listu s vySkou poistného na
nasledujuce poistné obdobie, ma poistovatel pravo
na douctovanie rozdielu na poistnom.

Clanok VIII.
Zanik poistenia zodpovednosti

Poistenie zodpovednosti zanika:

1.

vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch
mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna
lehota je osemdennad a jej uplynutim poistenie zod-
povednosti zanikne,

vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved
musi byt doru¢ena poistovatelovi aspon 6 tyzdriov
pred jeho uplynutim; ak doSlo k zmene vysky poist-
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ného a poistitel vysku poistného neoznamil poistni-

kovi najneskér desat tyzdnov pred uplynutim poist-

ného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety,
odstupenim poistovatela od poistnej zmluvy v sula-
de s § 802 ods. 1 OZ,

odmietnutim plnenia poistovatela z poistenia zod-

povednosti v sulade s § 802 ods. 2 OZ.

Poistenie zodpovednosti zanika aj okamihom:

a) zaniku motorového vozidla,

b) zapisu prevodu drzby motorového vozidla na
ind osobu v evidencii vozidiel,

c) vyradenia motorového vozidla z evidencie vozi-
diel,

d) prijatia oznamenia o kradezi motorového vo-
zidla prislusnym organom,

e) vratenia dokladu o poisteni zodpovednosti pri
motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evi-
dencii vozidiel,

f) doCasného/trvalého vyradenia motorového
vozidla z premavky na pozemnych komunika-
ciach,

g) zmeny najomcu, ak je na motorové vozidlo
uzavreta najomna zmluva s pravom kupy pre-
najatej veci.

O tychto skuto€nostiach je poistnik povinny pisom-
ne bez zbyto€ného odkladu informovat poistovate-
la a dolozit dokument preukazujuci prislusnu sku-
toCnost.
Poistnik a poistovatel mézu vypovedat poistnu
zmluvu po vzniku Skodovej udalosti do jedného me-
siaca odo dna jej oznamenia poistovatelovi. V ta-
komto pripade je vypovedna lehota jeden mesiac
odo dna doru€enia pisomného oznamenia o vy-
povedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane.
Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto
lehoty.
Poistenie zodpovednosti zanikne, ak poistné nebo-
lo zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho
splatnosti, ak pre takyto pripad nebola v poistnej
zmluve dohodnuta dlhSia lehota na zanik poistenia
zodpovednosti. Poistenie zodpovednosti zanikne
uplynutim tejto lehoty.

Clanok IX.
Prava a povinnosti poistnika/poisteného

Poistnik je povinny:

a) riadne platit poistné po cell dobu trvania poiste-
nia zodpovednosti,

b) bez zbyto€ného odkladu oznamit’ poistovatelo-
vi kazdé zvysSenie poistného nebezpelenstva,
o ktorom vie a ktoré nastalo po uzavreti poistne;j
zmluvy, najma ak toto ma vplyv na vySku poist-
ného, ako aj vSetky zmeny v ostatnych skutoc-
nostiach, ktoré uviedol pri uzavierani poistnej
zmluvy,

c) umoznit poistovatefovi vykonat kedykolvek
kontrolu podkladov na vypocet poistného,

d) poskytovat poistovatelovi Udaje podla § 25 ods.
2 pism. a) a b) zakona a ich zmeny,

e) bez zbytocného odkladu, najneskér do 15 dni
po zaniku poistenia zodpovednosti s vynimkou
zaniku poistenia zodpovednosti podla § 27 za-
kona, odovzdat poistovatelovi potvrdenie o po-
isteni zodpovednosti a zelenu kartu; do splnenia
tejto povinnosti nie je poistovatel povinny vratit
poistnikovi zostavajucu Cast poistného podla
§ 11 ods. 11 zakona,

f) plnit dalSie povinnosti, ktoré su mu ulozené
pravnymi predpismi a poistnou zmluvou.

2.

Poisteny je povinny:

a) dbat, aby Skodova udalost nenastala, najma
je povinny dodrziavat povinnosti ustanovené
pravnymi predpismi tykajucimi sa prevadzky
motorového vozidla, na ktoré sa poistenie zod-
povednosti vztahuje, nesmie poruSovat povin-
nosti smerujuce k odvrateniu alebo zmenseniu
nebezpeclenstva, ktoré su mu ulozené pravny-
mi predpismi alebo na ich zaklade alebo ktoré
vyplyvaju z poistnej zmluvy, ani nesmie strpiet
poruSovanie tychto povinnosti zo strany tretich
osbb (za tretie osoby sa povazuju aj vSetky fy-
zické a pravnické osoby ¢inné pre poisteného),

b) odstranit kazdy nedostatok alebo nebezpecen-
stvo, o ktorych sa dozvie a ktoré by mohli mat
vplyv na vznik Skodovej udalosti,

c) ak uz Skodova udalost nastala, vykonat nevy-
hnutné opatrenia na to, aby Skoda bola ¢o naj-
mensia,

d) ak Skodova udalost’ nastala, poskytnut poisto-
vatelovi sucinnost’ pri Setreni Skodovej udalosti
a na poZiadanie poistovatefa umoznit’ vykona-
nie obhliadky poisteného vozidla v termine sta-
novenom poistovatelom,

e) pisomne oznamit’ poistovatelovi vznik Skodovej
udalosti:
ea)do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na uzemi

eb) do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uze-
mia SR,

f) uviest vSetky jemu zname okolnosti, ktoré sa
tykaju Skodovej udalosti,

g) po oznameni $kodovej udalosti postupovat
podfa pokynov poistovatefa a predlozit v po-
Zadovanej lehote doklady, ktoré si poistovatel
vyziada,

h) bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi pisom-
ne oznamit, ze bol proti nemu uplatneny narok
na nahradu skody, a vyjadrit sa k pozadovanej
nahrade a k jej vySke,

i) bez zbytocného odkladu poistovatelovi pisom-
ne oznamit, ze v suvislosti so Skodovou uda-
lostou sa zacalo trestné stihanie alebo konanie
o priestupku, a zabezpecit, aby bol poistovatel
informovany o ich priebehu a o vysledkoch; ak
ma poisteny pravneho zastupcu, je povinny
oznamit' poistovatelovi jeho meno, priezvis-
ko a trvaly pobyt alebo jeho obchodné meno
a sidlo,

j) bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi pisom-
ne oznamit, Zze pravo na nahradu Skody bolo
riadne uplatnené; v takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podla pokynov poistovate-
la,

k) bez zbyto€ného odkladu oznamit poistovatelo-
vi, ze nastali okolnosti odévodnujuce prechod
prava podla ¢lanku Xl. bodov 5 a 6 tychto VPP
PZP 13 na poistovatela, a odovzdat mu dokla-
dy potrebné na uplatnenie tychto prav,

[) v konani o nahrade skody zo $kodovej udalos-
ti postupovat v sulade s pokynmi poistovatela,
najma sa nesmie bez suhlasu poistovatela za-
viazat' k nahrade preml€anej pohfadavky, uznat
povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast a ne-
smie uzavriet bez suhlasu poistovatela sudny
zmier,

m) plnit dalSie povinnosti, ktoré su mu uloZzené
pravnymi predpismi alebo poistnou zmluvou.
Poisteny je opravneny pisomne poziadat poisto-
vatela o vydanie dokladu o Skodovom priebehu
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poistenia zodpovednosti za celé obdobie trva-

nia zmluvného vztahu, ale najmenej za obdobie

predchadzajucich piatich rokov trvania zmluvneé-

ho vztahu.

Poisteny je na ziadost poSkodeného povinny bez

zbyto¢ného odkladu poskytnut’ udaje potrebné pre

poSkodeného na uplatnenie naroku na nahradu

Skody, najma:

a) svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo ob-
chodné meno a sidlo,

b) obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého
bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,

c) Cislo poistnej zmluvy.

Clanok X.
Prava a povinnosti poistovatela

Poistovatel po uzavreti poistnej zmluvy vyda poist-
nikovi bez zbyto¢ného odkladu potvrdenie o poiste-
ni zodpovednosti a zelenu kartu.
Poistovatel je povinny bez zbytoéného odkladu pi-
somne oznamovat Slovenskej kancelarii poistova-
tefov (dalej len ,kancelaria“) udaje o vzniku, zmene
a o zaniku poistenia zodpovednosti a o poistnych
zmluvach, ktoré uzavrel, vratane udajov podla § 25
ods. 2 pism. a) a b) zakona. Poistovatel je povinny
overit si udaje o motorovom vozidle evidované kan-
celariou.
Poistovatel je povinny do 15 dni po zaniku poiste-
nia zodpovednosti vydat poistnikovi doklad o Sko-
dovom priebehu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nesplnil povinnost’ podla § 9 ods. 5 za-
kona, nie je poistovatel povinny do splnenia tejto
povinnosti vratit poistné podla § 11 ods. 11 zakona.
Poistovatel bez zbyto¢ného odkladu ustanovi pois-
tenému na zaklade jeho pisomnej ziadosti pravne-
ho zastupcu v konani o nahradu 8kody pred sudom,
na ktoru sa vztahuje poistenie zodpovednosti.
Ak poisteny uvedie poistovatefa umyselne do omylu
0 podstatnych okolnostiach, ktoré sa tykaju vzniku
naroku na poistné plnenie alebo jeho vysky, alebo
ak poisteny na poziadanie poistovatela neumozni
vykonanie obhliadky poisteného vozidla v lehote
urCenej poistovatefom, poistovatelovi vznikne proti
poistenému narok na nahradu toho, ¢o za poiste-
ného vyplatil, az do vySky poskytnutého poistného
plnenia.
Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatel
je opravneny poistné plnenie Uplne alebo scasti od-
mietnut, ak poisteny:
a) bez suhlasu poistovatela uznal povinnost na-
hradit’ 8kodu alebo jej Cast nad ramec poistné-
ho plnenia, ktoré by inak poistovatel bol povin-
ny poskytnut podfa zakona,
sa zaviaze uhradit preml¢anu pohladavku,
c) neposkytne poistovatelovi potrebnu sucinnost
v sudnom konani.

O
~

Clanok XI.
Plnenie poist'ovatela

Nahradu Skody uhradza poistovatel poSkodenému.
Poskodeny je opravneny uplatnit’ svoj narok na na-
hradu Skody priamo voci poistovatelovi a je povin-
ny tento narok preukazat. Tymto ustanovenim v8ak
nie je dotknuta povinnost poisteného podla ¢lanku
IX. bodu 2. pism. e) tychto VPP PZP 13. Na preml-
Canie naroku na nahradu skody proti poistovatelovi
plati rovnaka uprava ako na premi€anie naroku pro-
ti osobe, ktora Skodu spdsobila.

Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie do
15 dni po skonceni preSetrovania potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela poskytnut
poistné plnenie alebo po doru€eni pravoplatného
rozhodnutia sudu o vyske nahrady Skody poistova-
tefovi, ak z tohto rozhodnutia nevyplyva ina lehota
na poskytnutie poistného plnenia.

Poistovatel' je povinny bez zbytoc¢ného odkladu

zacCat preSetrovanie potrebné na zistenie rozsa-

hu jeho povinnosti poskytnut’ poistné plnenie a do
troch mesiacov odo dfia oznamenia poSkodeného

o Skodovej udalosti:

a) skoncit presetrovanie potrebné na zistenie roz-
sahu jeho povinnosti poskytnut poistné pine-
nie a oznamit poskodenému vysku poistného
plnenia, ak bol rozsah povinnosti poistovatela
poskytnut’ poistné plnenie a narok na nahradu
Skody preukazany,

b) poskytnuat poSskodenému pisomné vysvetlenie
dévodov, pre ktoré odmietol poskytnut’ alebo
pre ktoré znizil poistné plnenie, alebo poskyt-
nut poSkodenému pisomné vysvetlenie k tym
uplatnenym narokom na nahradu Skody, v kto-
rych nebol v ustanovenej lehote preukazany
rozsah povinnosti poistovatefa poskytnut’ po-
istné plnenie, a vySka poistného plnenia; pi-
somné vysvetlenie sa povazuje za dorucené
driom, ked ho poskodeny prevzal, odmietol
prevziat, alebo diiom, ked ho posta vratila ako
nedorucené.

Ak poistovatel nesplni povinnost uvedenu v bode

3 tohto ¢lanku, je povinny zaplatit poSkodenému

uroky z omeskania podla OZ.

Ak ma poisteny proti poSkodenému alebo proti inej

osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na jej

znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty, prechadza
toto pravo na poistovatela, ak za poisteného tuto
sumu zaplatil alebo ju za neho vyplaca.

Na poistovatela prechadza aj pravo poisteného na

Uhradu tych nakladov konania o nahrade Skody,

ktoré boli poistenému priznané, ak ich poistovatel

za poisteného vyplatil.

Poistovatel je povinny poistnikovi pisomne oznamit

najneskor desat’ tyzdnov pred uplynutim poistného

obdobia

a) vysku poistného podla § 8 zakona na nasledu-
juce poistné obdobie,

b) datum skoncenia poistného obdobia,

c) termin, do ktorého je mozné podat vypoved
prislusnej poistnej zmluvy podfa § 800 ods.
10Z.

Clanok XIL.
Narok poistovatela
na nahradu poistného plnenia

Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu

poistného plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho

vyplatil z dévodu Skody spdsobenej prevadzkou
motorového vozidla, ak:

a) sposobil Skodu umyselne alebo ak viedol moto-
rové vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

b) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vo-
di¢ského opravnenia alebo v ¢ase zakazu &in-
nosti viest motorové vozidlo ulozeného sudom
alebo inym prisluSnym organom,

c) spobsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel, ze jeho technicka spdsobilost nezodpo-
veda podmienkam na pouzivanie v premavke
na pozemnych komunikaciach podla osobitné-
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ho predpisu, a tento stav bol v pri€innej suvis-
losti so sp6sobenou Skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla oso-
be, ktora nesplfia podmienky na vedenie moto-
rového vozidla podla osobitného predpisu,

e) porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu podlia
osobitného predpisu, ktora je poistnou udalostou,

f) v cCase, ked nastala poistna udalost, bol v omes-
kani s platenim poistného,

g) spobsobil Skodu motorovym vozidlom a bez d6-
vodov hodnych osobitného zretefa porusil po-
vinnosti podla ¢lanku IX. bodu 2 pism. €), g), h),
i), j) ak),

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit
skuske na pritomnost navykovej latky.

Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je poist-

nikom, narok na nahradu poistného plnenia alebo

jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody
spbsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak:

a) sposobil Skodu umyselne alebo viedol motorové
vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

b) spoésobil Skodu prevadzkou motorového vo-
zidla, ktoré pouzil neopravnene,

c) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vo-
di¢ského opravnenia alebo v ¢ase zakazu c&in-
nosti viest motorové vozidlo ulozeného sudom
alebo inym prisluSnym organom,

d) spbsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom
vedel, ze jeho technicka spdsobilost nezodpo-
veda podmienkam na pouzivanie v premavke
na pozemnych komunikaciach podla osobitné-
ho predpisu, a tento stav bol v pri€innej suvis-
losti so spdsobenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla oso-
be, ktora nesplfa podmienky na vedenie moto-
rového vozidla podla osobitného predpisu,

f) porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu pod-
la osobitného predpisu, ktora je poistnou uda-
lostou,

g) sposobil skodu motorovym vozidlom a bez dé-
vodov hodnych osobitného zretela porusil po-
vinnosti podla ¢lanku IX. bodu 2 pism. e), g), h),
i), j) a k),

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit
skuske na pritomnost navykovej latky.

Vyska nahrady poistného plnenia alebo jej Casti,

na ktoru vznikne poistovatefovi narok podla bodu

1 alebo 2 tohto ¢lanku, nesmie presiahnut’ thrn po-

istnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z dévodu

poistnej udalosti.

Pravo poistovatela na nahradu poistného plnenia

alebo jeho €asti podla bodu 1 alebo 2 tohto ¢lanku

sa premlc&i do troch rokov odo dha vyplatenia poist-
ného plnenia.

Clanok XIII.
Vymedzenie pojmov

Motorovym vozidlom na ucely tychto VPP PZP 13
je samostatné nekofajové vozidlo s vlastnym poho-
nom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného
pohonu, pre ktoré sa vydava osvedcenie o eviden-
cii vozidla v SR, technické osvedcéenie vozidla v SR
alebo obdobny preukaz vydany v SR a ktoré pod-
lieha evidencii vozidiel v SR alebo ktoré nepodlieha
povinnej evidencii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel
alebo prevadzkovatel maju trvaly pobyt alebo sidlo
na uzemi SR.

Poistnikom je ten, kto uzavrel s poistovatelom po-
istnd zmluvu o poisteni zodpovednosti.

10.
1.

12.

16.

17.

18.

Poistenym je ten, na koho sa vztahuje poistenie

zodpovednosti.

Poskodenym je ten, kto utrpel prevadzkou motoro-

vého vozidla Skodu a ma narok na nahradu Skody

podfa zakona.

Skodovou udalostou je skutocnost, ktora méze byt

dévodom vzniku prav poskodeného na plnenie po-

istovatela alebo kancelarie.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovatela

alebo kancelarie nahradit vzniknutu Skodu.

Prevadzkovatelom motorového vozidla je fyzicka

osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu ale-

bo fakticki mozZnost disponovat motorovym vozi-
dlom.

Organom evidencie vozidiel je okresny dopravny

inSpektorat.

Centralnou evidenciou vozidiel je automatizovany

informacny systém o motorovych vozidlach evido-

vanych v SR vedeny Ministerstvom vnutra SR pod-
la osobitného predpisu.

Zelenou kartou je Medzinarodna karta automobilo-

veho poistenia.

Clenskym statom je Clensky Stat Eurdpskej unie

alebo Clensky Stat Eurdpskej dohody o volnom ob-

chode, ktory podpisal zmluvu o Eurépskom hospo-
darskom priestore.

Uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla

nachadza, je:

a) uzemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evi-
dencéné d&islo, osobitné evidenéné d&islo alebo
zvlastne evidenéné dislo,

b) Uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znac-
ka poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka,
ak ide o motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evi-
dencii vozidiel, alebo

c) uzemie Statu, v ktorom ma drzitel, vlastnik ale-
bo prevadzkovatel motorového vozidla trvaly
pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému vozidlu
neprideluje evidencné Cislo, znacka poistova-
tela alebo ina rozliSovacia znacka,

d) uzemie Statu, v ktorom sa stala Skodova uda-
lost, ak motorovému vozidlu nebolo pridele-
né evidencéné cislo, osobitné evidenéné d&islo,
zvlastne evidencné Cislo alebo toto Cislo uz ne-
zodpoveda motorovému vozidlu, alebo sa ne-
zhoduje s pridelenym evidenénym ¢islom, oso-
bitnym evidenénym ¢&islom alebo so zvlastnym
evidencnym Cislom,

e) uzemie Clenského Statu, do ktorého bolo moto-
rové vozidlo odoslané z iného &lenského Statu,
a to v lehote 30 dni odo dna prevzatia motoro-
vého vozidla kupujucim, hoci motorovému vo-
zidlu nebolo v ¢lenskom S&tate, do ktorého bolo
motorové vozidlo odoslané, pridelené evidenc-
né Cislo, osobitné eviden¢né Cislo alebo zvlast-
ne evidencné cislo.

Systémom zelenej karty je suhrn vztahov narod-

nych kancelarii poistovatelov upraveny Internymi

pravidlami schvalenymi Valnym zhromazdenim

Rady kancelarii.

Prevadzkou motorového vozidla sa rozumie pre-

dovSetkym doba chodu jeho motora, jeho jazda

a manipulacia s motorovym vozidlom. Prevadzkou

motorového vozidla su aj ukony vykonavané bez-

prostredne pred jazdou, bezprostredne po jej skon-

Ceni a ukony potrebné na udrzbu motorového vo-

zidla.

Na ucely ¢lanku lll. bodu 1 pism. ¢) tychto VPP PZP

13 sa vecou pri sebe rozumeju vSetky veci spojené

svojou povahou a mnozstvom s Ucelom cesty, s vy-
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19.

20.

21.

22.

23.

nimkou prepravovaného nakladu alebo tovaru. Za
veci pri sebe sa povazuju aj veci prepravované na
miestach na to uréenych, v batozinovom priestore
alebo na streche vozidla.

Neopravneného pouzitia cudzieho motorového vo-
zidla sa dopusti ten, kto sa zmocni cudzieho mo-
torového vozidla v umysle prechodne ho pouzivat,
a ten, kto neopravnene pouziva cudzie motorové
vozidlo, ktoré mu bolo zverené.

Poistnou dobou je ¢asovy usek, na ktory je uzavre-
té poistenie zodpovednosti.

Poistnym obdobim je Casovy Usek, za ktory sa plati
poistné; poistnym obdobim je jeden rok, pokial nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Zanikom motorového vozidla sa na ucely poistenia
zodpovednosti rozumie trvaly zanik motorového vo-
zidla najma z dévodu jeho neopravitelného posko-
denia alebo neschvalenia technickej spésobilosti
na jeho prevadzku alebo vek.

Navykovou latkou sa rozumie alkohol, omamné
latky, psychotropné latky a ostatné latky spdsobilé
nepriaznivo ovplyvnit’ psychiku ¢loveka alebo jeho
ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo
socialne spravanie.

Clanok XIV.
Spoésob vybavovania st'aznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany po-
isteného a/alebo poistnika na vykon poistovacej
¢innosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poist-
nou zmluvou. Staznost méze byt podana pisomne
(na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek
obchodné miesto poistovatela), Ustne, prostred-
nictvom prostriedkov elektronickej komunikacie
(e-mailom), prostrednictvom webovej stranky pois-
tovatela alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa
stazovatel domaha, a v pripade podavania staznosti
pisomnou formou musi byt stazovatelom podpisana.
Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi infor-
macie o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi
dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela
dolozit bez zbytocného odkladu pozadované do-
klady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahuje
pozadované naleZitosti alebo stazovatel nedoloZi
doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozor-
nit stazovatela, Ze ak v stanovenej lehote nedoplni,
pripadne neopravi pozadované nalezitosti a dokla-
dy, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit
a staznost bude odlozena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a infor-
movat stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staz-
nosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 dni
odo dna jej doruCenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dlhsie obdobie, je mozné lehotu podfa
predchadzajucej vety predizit, o ¢om bude stazo-
vatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa po-
vazuje za vybavenu, ak bol stazovatel informovany
o vysledku preSetrenia staznosti.

Opakovana staznost' a dalSia opakovana staznost
su staznostami toho istého stazovatela, v tej istej
veci, ak v nej neuvadza nové skutoCnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontro-
luje spravnost vybavenia predchadzajucej staz-
nosti. Ak bola predchadzajuca staznost vybavena
spravne, poistovatel tuto skutocnost oznami sta-
zovatelovi s odévodnenim a poucenim, ze dalSie

4.

5.

opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolova-
nim vybavenia predchadzajucej staznosti zisti, ze
nebola vybavena spravne, poistovatel opakovanu
staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim
jeho staznosti ma stazovatel moznost obratit’ sa
na Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny
sud, alebo na poistovacieho ombudsmana v ramci
alternativneho rieSenia sporov.

Clanok XV.
Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatela uréené poistnikovi a/ale-
bo poistenému a/alebo opravnenej osobe sa doru-
€uju na poslednu znamu adresu poistnika a/alebo
poisteného a/alebo opravnenej osoby na uzemi
Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny je povin-
ny pisomne oznamit poistovatefovi zmenu svojej
adresy alebo sidla bez zbyto€ného odkladu. Zme-
na adresy na doru€ovanie je u€inna diiom doruce-
nia oznamenia o zmene poistovatelovi.
Pisomnosti ur€ené poistovatelovi sa doru€uju vy-
luéne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel
nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody
v suvislosti s doru€ovanim pisomnosti na inu adre-
su ako adresu sidla poistovatela.

Povinnost dorucit pisomnost’ je splnena okamihom
prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost pre
nezastihnutie adresata ulozi na poSte a adresat
si ju v prisluSnej lehote nevyzdvihne, povazuje sa
pisomnost’ za doru¢enu dfiom jej vratenia odosie-
latefovi, aj ked sa adresat o jej uloZeni nedozvedel.
V pripade, ked bola pisomnost vratena odosiela-
tefovi ako nedorucitelna z dévodu zmeny adresy
adresata alebo z dévodu, zZe adresat je neznamy,
povazuje sa za doru¢enu driom jej vratenia odosie-
latelovi. Povinnost' odosielatefa dorucit' pisomnost
sa spini aj vtedy, ak doru€enie pisomnosti bolo
zmarené konanim adresata, pricom ucinky doruce-
nia nastanu driom, kedy adresat prijatie pisomnosti
zmari (napr. odmietne ich prijat).

Pisomnosti poistovatela uréené adresatovi sa
doru€uju spravidla poStou alebo inym subjektom
opravnenym doruCovat zasielky, mézu vSak byt
doruené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie
bodu 5 a 6 tohto ¢lanku tym nie je dotknuté.
Poistovatel je opravneny vyuzit alternativne komu-
nika¢né prostriedky (telefon, e-mail, SMS, klientsku
zonu) pre vzajomnu komunikaciu s poistnikom, po-
istenym a opravnenou osobou v suvislosti s uza-
tvorenim a spravou poistenia, rieSenim poistnych
udalosti a ponukou produktov a sluzieb poistova-
tela a spolupracujucich obchodnych partnerov.
Tieto prostriedky sluzia k urychleniu vzajomnej ko-
munikacie, avSak nenahradzuju pisomnu a/alebo
listinnu formu Ukonov v pripadoch, kedy pisomnu
al/alebo listinnu formu vyzaduje zakon, tieto VPP
PZP 13 alebo poistna zmluva. Povinnost’ zaslania
pisomnosti elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika, poistného alebo
opravnenej osoby. Osobitné podmienky zasielania
pisomnosti podla bodu 6 tohto ¢lanku tym nie su
dotknuté.

Poistovatel je opravneny vsetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich listinnd formu nevyzaduje
zakon, tieto VPP PZP 13 alebo poistna zmluva;
alebo ktorych povaha to umoznuje, zasielat’ elek-
tronicky prostrednictvom e-mailu a/alebo do elek-
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tronickej schranky na ustrednom portali verejnej
spravy. Poistnik je povinny hlasit kazdu zmenu
e-mailovej adresy uvedenej v poistnej zmluve bez
zbyto€ného odkladu, pricom tato zmena je ucinna
driom dorucenia oznamenia poistovatelovi. Povin-
nost zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je
splnena jej odoslanim na e-mailovu adresu poistni-
ka uvedenu v poistnej zmluve alebo na e-mailovu
adresu, ktoru poistnik oznami podla predchadzaju-
cej vety. Poistovatel nezodpoveda za nefunkénost
e-mailovej adresy poistnika. Poistnik méze kedy-
kolvek poistovatela poziadat o zruSenie doru€ova-
nia pisomnosti elektronicky, a to telefonicky na te-
lefonnom Cisle poistovatela alebo pisomne, listom
doru€enym na adresu sidla poistovatela, pricom
jeho ucinnost nastane prijatim telefonického ozna-
menia alebo dorucenim pisomnej ziadosti poisto-
vatelovi.

Clanok XVI.
Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie, po-
istné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, keby sa
poistovatel v dosledku poskytnutia takéhoto poistného
krytia, poistného plnenia, platby vyplyvajucej z naroku na
nahradu Skody alebo benefitu dostal do rozporu so sank-
ciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi v zmysle
rezolucii OSN, obchodnych ¢&i ekonomickych sankcii
alebo pravnych aktov Slovenskej republiky, Europskej
Unie alebo Spojenych Statov americkych (USA). Zoznam
krajin, v ktorych poistovatel z dévodu existencie medzi-

narodnych sankcii neposkytuje poistné krytie je ulozeny
na www.generali.sk; na tejto webstranke sa nachadzaju
aj odkazy na zoznamy medzinarodne sankcionovanych
0s0b. Poistovatel neposkytuje poistné plnenie ani akykol-
vek benefit a nezodpoveda za nahradu akejkolvek Skody
v pripade existencie akejkolvek suvislosti s krajinami uve-
denymi na zozname podla predchadzajucej vety.

Clanok XVII.
Zaverecné ustanovenia

1. Tieto VPP PZP 13 su neoddelitelnou su¢astou po-
istnej zmluvy.

2. VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba
v pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP PZP
13 uvedené inak.

3. Od ustanoveni tychto VPP PZP 13 sa mozno od-
chylit v poistnej zmluve.

4. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP PZP 13
stane neplatnym, ostatné ustanovenia, ktoré nie
su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju nadalej
v platnosti.

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho
predpisu, na ktory tieto VPP PZP 13 odkazuju, nie
je tym platnost prislusného ustanovenia VPP PZP
13 dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma za to,
Ze ide o odkaz na nové alebo zmenené ustanove-
nie pravneho predpisu, ktoré je svojim obsahom
najblizSie k pdvodnému ustanoveniu pravneho
predpisu, ktoré bolo zmenené alebo nahradené.

6. Tieto VPP PZP 13 nadobudaju ucinnost dna
20. 1. 2019 a vztahuju sa na poistné zmluvy uza-
vreté odo dna ucinnosti tychto VPP PZP 13.

Generali Poistoviia, poboc¢ka poistovne z iného ¢lenského statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe,
oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
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